NOBTRA

Certificeringsvoorwaarden voor Opleidingsbureaus

Deze certificeringsvoorwaarden zijn opgesteld voor opleidingsbureaus die hun
trainersopleiding bij de Nederlandse Orde van Beroepstrainers (NOBTRA) hebben laten
certificeren. Daarnaast worden voorwaarden voor het gebruik van het NOBTRA-logo
verstrekt om misbruik te voorkomen.

A. Certificeringsvoorwaarden voor Opleidingsbureaus gecertificeerd door NOBTRA

1. Algemene Voorwaarden

a. Het opleidingsbureau dient zich te houden aan de missie en visie van NOBTRA, waarbij
professionaliteit en kwaliteit in trainersopleidingen centraal staan.

b. Het opleidingsbureau moet een rechtspersoon zijn en wettelijk geregistreerd in
Nederland.

c. Het opleidingsbureau moet voldoen aan een aantoonbare eigen ethische gedragscode of
die van NOBTRA.

2. Inhoud van de Trainersopleiding

a. De trainersopleiding aangeboden door het opleidingsbureau moet voldoen aan de door
NOBTRA gestelde normen en criteria, inclusief de vastgestelde minimale duur en inhoud.

b. Het curriculum van de trainersopleiding moet aantoonbaar bijdragen aan de ontwikkeling
van de trainer-competenties zoals gedefinieerd door NOBTRA.

3. Kwalificaties van Trainers en Docenten

a. Alle trainers en docenten die betrokken zijn bij de trainersopleiding dienen te voldoen aan
de kwalificatie-eisen zoals vastgesteld door NOBTRA.

b. Er dient voldoende aandacht te worden besteed aan de professionele ontwikkeling van de
trainers en docenten.

4. Beoordeling en Evaluatie

a. Het opleidingsbureau moet een gestructureerd systeem hebben voor de beoordeling en
evaluatie van deelnemers in de trainersopleiding.

b. Er moet periodiek intern en extern toezicht en evaluatie plaatsvinden om de kwaliteit van
de trainersopleiding te waarborgen.

5. Klachtenprocedure

a. Het opleidingsbureau moet beschikken over een effectieve klachtenprocedure voor
deelnemers en andere belanghebbenden.

b. Klachten dienen tijdig en professioneel te worden afgehandeld, met inachtneming van de
geldende wet- en regelgeving.

B. Voorwaarden voor Logo Gebruik

1. Gebruiksrecht

a. Opleidingsbureaus die hun trainersopleiding hebben laten certificeren bij NOBTRA hebben
het recht om het NOBTRA-logo te gebruiken op hun website, promotiemateriaal en
certificaten/diploma’s voor de duur van hun certificeringsperiode.
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2. Beperkingen

a. Het NOBTRA-logo mag uitsluitend worden gebruikt in verband met de gecertificeerde
trainersopleiding.

b. Het NOBTRA-logo mag niet worden gewijzigd, aangepast of gecombineerd met andere
logo's, tenzij schriftelijke toestemming van NOBTRA is verkregen.

c. Het NOBTRA-logo mag niet worden gebruikt op een manier die de indruk wekt dat
NOBTRA de opleiding zelf verzorgt.

3. Beéindiging van Gebruiksrecht

a. Het recht om het NOBTRA-logo te gebruiken kan worden ingetrokken als het
opleidingsbureau niet langer voldoet aan de certificeringsvoorwaarden zoals beschreven in
dit protocol.

b. Bij beéindiging van het recht om het NOBTRA-logo te gebruiken, dient het
opleidingsbureau onmiddellijk alle gebruik van het logo te staken.

Dit protocol en de daarin opgenomen voorwaarden zijn bindend voor alle opleidingsbureaus
die hun trainersopleiding bij NOBTRA willen laten certificeren en voor alle gecertificeerde
opleidingsbureaus die het NOBTRA-logo willen gebruiken. NOBTRA behoudt zich het recht
voor om dit protocol en de certificeringsvoorwaarden te allen tijde te herzien en bij te
werken.

Opleidingsbureaus worden aangemoedigd om contact op te nemen met NOBTRA voor
verdere begeleiding en ondersteuning met betrekking tot de certificeringsvoorwaarden en
het gebruik van het NOBTRA-logo.
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